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Profil zakaznika

Spole&nost ZDEMAR Usti nad Labem, s.r.o.
zajistuje v CR i do zahraniéi sluzby v oboru
doprava a preprava volné loZenych
komodit, paletového, kusového, tekutého a
nadmérného zbozi.

ows SharePoint Sevices

Spediéni firma snizuje diky novému vnitrofiremnimu
portalu naklady na administrativu

vo 2

Spediéni firma ZDEMAR Usti nad Labem s.r.o. pouZiva technologii
Windows SharePoint Services jako Géinny nastroj pro zefektivnéni
tymové spoluprace a pro elektronickou spravu ISO dokumentace.

Vychozi stav:

Spoleénost ZDEMAR Usti nad Labem, s.r.0. je spediéni firmou, ktera zajistuje sluzby v oboru
doprava a preprava volné loZzenych komodit, paletového, kusového, tekutého a nadmérného
zbozi. Od roku 2003 je spolecnost drzitelem certifikatu ISO 9001:2001.

Spolecnost méla svij intranet, jeho podoba byla ale staticka - vétSina komunikace mezi
¢leny tym0 probihala na bazi e-mailové komunikace a ISO dokumentace byla v
elektronickém provedeni spravovana pomoci béznych adresarovych sluzeb.

Zakaznik hledal nastroj, pomoci kterého bude moci snadno a efektivné spravovat ucelenou
sadu ISO dokumentace, fesit opravnéni k pfistupu, mit moznost se vratit k pfedchozim
verzim dokument(, prokazat seznameni vsech zaméstnancu s prislusnymi ISO dokumenty a
v neposledni fadé bylo poZadovano bezproblémové nasazeni do prostredi spolecnosti,
jednoduchost celého feseni pro zaméstnance a vyuziti standardnich nastrojd Microsoft
Office, na néz byli zaméstnanci vyskoleni.

Cil reseni

Hlavnim cilem nového feSeni bylo vytvorit provazani aplikaci Microsoft Office s novym
portalem, postaveném na Microsoft Windows SharePoint Services, které umoziuji zvysSeni
produktivity prace vSech zaméstnanc(i spole¢nosti a vyZaduje minimalni naroky na Skoleni
zaméstnancd.

DalSim z ciltl bylo zavedeni elektronické spravy ISO dokumentace s ohledem na pozadavky
zakaznika a s ohledem na systém managementu jakosti (poZadavky na ISO dokumentaci)
dané normou CSN EN ISO 9001.
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Profil partnera:

Skupina CDL se vénuje trem zakladnim
oboriim ¢innosti: vystavbé infrastruktury
informacnich systému, implementaci
komplexnich informacnich systémda a
reklamni Cinnosti (véetné webdesignu).

Kontakty:

ZDEMAR Usti nad Labem s.r.0.
U Tonasa 172/2

403 31 Usti nad Labem

Tel: +420 475 309 999
http://www.zdemar.cz

CDL SYSTEM a.s.
Klisska 31

400 01 Usti nad Labem
Tel: +420 475 238 111
E-mail: info@cdl.cz
http://www.cdl.cz

Aby byly spinény pozadavky a cile spole¢nosti, bylo zvoleno feSeni, jehoz zakladem je sluzba
Microsoft Windows SharePoint Services (WSS). Tato sluzba je standardni soucasti operaéniho
systému Microsoft Windows Server 2003.

WSS umoziuje obecnou spravu dokumentd pomoci dokumentové knihovny, ktera nabizi vyuziti
nasledujicich vlastnosti:

. publikovani - soukromé i verejné verze dokumentd

e verzovani - zaznamenavani jednotlivych verzi dokumentu

. profily - pfidani rozSifujici informace ke kazdému uloZzenému dokumentu

e  schvalovani - zpUsob recenzovani dokumentl pred jejich publikovanim

e  zabezpeceni na zakladeé roli - opravnéni pro koordinatory, autory nebo ¢tenare

e fulltextové hledani - hledani jak v ramci obsahu tak v pfislusném profilu

e odbéry - automatické upozornovani na zmény v dokumentech nebo sluzbach
pomoci el. Posty

UZivatelsky pfistup k portalu, ktery byl nasledné vytvoren a nakonfigurovan podle poZadavki
spoleénosti ZDEMAR Usti nad Labem s.r.0., je FeSen prostfednictvim internetového prohlizege
Internet Explorer 5.5 nebo 6.0 a pro pfistup k dokumentlm je vyuZito aplikaci Microsoft Office
2003.

Pro komunikaci, planovani schlizek, vedeni kontaktl a kalendard se vyuZivaji postovni klienti
Microsoft Outlook 2003 a postovni server Microsoft Exchange Server 2003 a to zejména
integraci portalového feSeni Windows SharePoint Services s aplikacemi Microsoft Office 2003.
Portal je dostupny pro véechny zaméstnance prostrednictvim znamého prostredi webového
prohlizeCe a to i mimo centralu spole¢nosti pomoci vzdaleného pfistupu na Grovni VPN

spolecnosti.

Jako Ulozisté dokument( a vSech dat z portalu byl zvolen Microsoft SQL Server 2000, ktery jiz
spole¢nost ZDEMAR vyuZivala pro jiné aplikace.

Aplikace ,Elektronické fizeni ISO dokumentace je postavena na technologii ASP .NET a je
vytvofena jako webova aplikace distribuovana do rliznych ¢asti portalu pomoci takzvanych
webovych ¢asti.

Spolecnost ZDEMAR planuje nasazeni dalSich intranetovych aplikaci a moduld, které budou
feSit pozadavky vedeni spole¢nosti a rozsifi funkénost ISO aplikace:

e Kdo je kdo“ - seznam zaméstnanct spoleénosti i s fotografiemi

e firemni telefonni seznam s moznosti vyhledavani

e  pristup do informacniho systému a grafické zobrazeni ekonomickych dat

e  sprava dovolenych

. nastup / odchod zaméstnancu

e fizeni vnitrofiremnich auditd (ISO)

. HelpDesk



CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+420 221 777 222, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 8:00 do
20:00 a na Hotline (Horké lince)

+420 221 503 222 v dobé od 8:00 do
18:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+421 243 426 565, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 9:00 do
17:00 a na Hotline (Horké lince)

+421 267 296 296 v dobé od 9:00 do
17:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spolecnosti Microsoft Corp. ve
Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.
Zminéna jména ostatnich spolec¢nosti a
produktl mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

Diky portalovému reSeni zalozenému na sluzbé Microsoft Windows SharePoint Services doslo u
zakaznika k Gcelnému sdileni dat, sjednoceni a zjednoduseni spravy dokumentu a veskerych
informaci k danému projektu, zlepSeni komunikace v ramci celé spole¢nosti a v neposledni
fadé zvySeni produktivity prace vzhledem k sjednoceni a sjednoceni pfistupu k riznym typtim
dat.

Dale toto reSeni prineslo zakaznikovi zefektivnéni procesu elektronického spravy ISO
dokumentace s vyuZzitim nejmodernéjSich technologii a produktl spolec¢nosti Microsoft. DoSlo k
prokazatelnému sniZzeni nakladd na administrativu v oblasti zajisténi seznamovani s ISO
dokumenty a pfi jejich tisku, kdy uz neni potfeba kazdou verzi dokumentu tisknout v mnoha
kopiich a osobné zajistovat jeji distribuci mezi vSemi zaméstnanci tak, aby se s ni mohli

seznamit.

Zakaznik si také ceni vyuzivani prehledné struktury ISO dokumentace a dostupnost vsech
potrebnych ISO dokumentll s moznosti vyuziti fulltextového vyhledavani v dokumentech.
Manazer jakosti ocenil snadnost elektronické spravy ISO dokumentace, nastroj pro kontrolu
seznamovani uZivatel(l s dokumenty a integraci dat do hlavicek dokument(, kdy dochazi k

automatickému nacitani téchto dat z portalu a neni treba je vypliovat pfimo v dokumentech.

Produkty a technologie Kontakt

= Microsoft Windows Server 2003 = CDL SYSTEM a.s.

= Microsoft Windows SharePoint Services = http://www.cdl.cz
(soucast Microsoft Windows Serveru 2003)

m Microsoft Office 2003

m Microsoft SQL Server 2000

Microsoft



